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Standard et horaires d’ouverture

du lundi au vendredi

de 9h à 12 h et de 14h à 17h

 

Accueil physique des consommateurs

uniquement sur rendez-vous 

Accueil téléphonique des consommateurs au

0809 540 550

les lundis et mardis : de 8h30 à 12h30 et de 13h15 à 17h15

les mercredis : de 13h15 à 17h15

les jeudis : de 8h30 à 12h30

les vendredis de 8h30 à 16h

Responsable qualité 
DGCCRF Alexia DEWOLF

Adjointe Joana DE SOUSA

DGAL Stéphanie COLLOMB

Service d’Appui Transversal (SAT)

Chef de Service
Corinne CHRISTEN

Conduite du dialogue social en appui des directeurs

Accueil et Orientation du public / Secrétariat technique des services

Gestion budgétaire/Comptable BOP métiers / Formation métiers 

Commission de Conciliation des Baux Commerciaux

Santé et  Protection 
Animales 

Services vétérinaires

Chef de service
Nada BOUTIGHANE

Réseau épidémiologique 
vétérinaire

Maladies animales réglementées
Plans d’intervention sanitaire 

d'urgence
Identification animale

Protection animale

Habilitation sanitaire des 
vétérinaires

Surveillance des animaux 
mordeurs et des animaux 

importés et introduits (lutte 
contre la rage)

Contrôle des chenils, centres 
équestres, expositions d'animaux, 

cirques, animaleries 

Pharmacie vétérinaire
Sous-produits animaux
Alimentation animale

Contrôle des introductions et des 
importations

Certification vétérinaire à 
l'exportation

Faune sauvage captive

 Sécurité Sanitaire 
des aliments

Services vétérinaires 

Chef de service
Amal BOUTALEB

 
Gestion des alertes, des suspicions 

de Tiac et des signalements

Établissements agréés
Produits carnés, Produits de la 

pêche, Produits laitiers, 

Ovoproduits, Cuisines centrales, 

Entrepôts agréés

Établissements  non agréés
Produits végétaux - Restauration 

collective – Remise directe (RD) – 

Produits composés- Entreposage et 

Transport 

Industries Alimentaires 
Spécialisées

(Améliorants, Nouveaux aliments et 

denrées enrichies,  Compléments 

alimentaires, OGM)

Plans de surveillance et Plans de 
contrôle (PSPC)

Gestion de la délégation RD et 
PSPC

Certification à l'exportation

 Loyauté Qualité 
des Aliments 

 CCRF

Chef de service
Arnaud DOIZY

Gestion des signalements

Réalisation des prélèvements

Production 
Fabricants/Importateurs

Grossistes/Entrepôts

Sièges sociaux

Vente à distance

Distribution
GMS

Commerces de bouche

Cafés/Restaurants

Marchés forains

Vente à distance

 Loyauté Qualité et 
Sécurité des Produits 

Industriels
Actions économiques 

locales
CCRF 

Chef de service
Jérémy LEVOY

Gestion des alertes et des 
signalements

Pôle veille concurrentielle 
Commande publique et marchés de 

concession d'autoroutes

Prix et tarifs publics réglementés 

Pôle énergie
Fourniture d’énergie (gaz et 

électricité), énergies renouvelables 

et économie d’énergie 

Pôle Chimie et cosmétiques
 Produits chimiques, biocides, 

phytosanitaires, matériaux au 

contact, métrologie, cosmétiques

Pôle Jouets, Puériculture, Santé 
Jouets, puériculture, dispositifs 

médicaux, EPI, aires de jeux

Pôle Produits électriques et 
équipement

Produits électriques, machines, 

matériaux de construction, 

ameublement, habillement, 

accessoires de mode  

Pôle commerce électronique
Sites de vente à distance et 

plateformes numériques

Loyauté Qualité et Sécurité 
des  Prestations de Service

CCRF

Chef de service
Jean-Marie BRUNEL

Pôle santé
EHPAD, professions médicales et de 

santé, pharmacies, SAAD  

Pôle mobilité : transports et voyages
Véhicules, carburants, voyagistes, 

transport de personnes 

Pôle éducation et spectacles, culture, 
jeux-loisirs

 Enseignement (dont auto-écoles), 

édition, coffrets cadeaux 

Pôle assurance, banque et crédit

Pôle immobilier, logement et 
hébergement de tourisme 

Agences, syndics,  hôtellerie et autres 

hébergements touristiques 

Pôle travaux à domicile et services 
d'intermédiation

Dépannage à domicile, annuaires 

professionnels, couponing, 

accessibilité, démarches 

administratives  

Services à la personne et autres 
services

Coiffure, esthétique, pressing...

 
Pôle communications électroniques 
Téléphonie, audiovisuel, fournisseurs 

d'accès internet

Pôle CODAF

Direction Départementale de la 
Protection des Populations

 Centre Administratif Départemental

167 – 177 Avenue Joliot Curie

92013 NANTERRE Cedex

ddpp@hauts-de-seine.gouv.fr

SECRETARIAT GENERAL COMMUN 
DEPARTEMENTAL

Dir. Fabrice PATEZ

Dir. Adjoint Gauthier CAZOR (référent DDPP)

Agent de Prévention : 
Charline DECEUR

Référente Egalité Hommes Femmes : 
Hélène RICOCHON

Référente laïcité :
Fewzia BELBACHIR

Correspondante  
communication 

Corinne CHRISTEN

Bureau Juridique 
Katia AIT YALLA

Elodie FISCHER

Fanny SANCHEZ

Aline AKMAN


